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Um Hospital Que Cuida 



ERGONOMIA DE PREVENÇÃO EM AMBIENTE HOSPITALAR 



OBJETIVOS 

QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO 

Reduz as queixas musculoesqueléticas; 

Reduzir impactos do sedentarismo; 

Motivação para o trabalho; 

Reduz o estresse.  



METODOLOGIA 

PROGRAMA DE SAÚDE LABORAL 

Realizado por meio de ciclos de setores (6 a 8 setores). 

Iniciativa da Gestão de Pessoas e Comissão de Qualidade de Vida. 

As ações: Cinesioterapia Laboral – CL; Terapia de Relaxamento - TR (quick-massage, shiatsu, 

aromaterapia, musicoterapia, auriculoterapia); Educação Postural – EP; Gestão da Ergonomia - GE. 

Guiadas e monitoradas pelo profissional Fisioterapeuta do Trabalho e Ergonomista. 

Agenda semanal - 2 vezes (10 minutos a CL e 5 minutos a TR) em dias e horários pactuados. Duração de 2 

meses cada ciclo. 

A EP acontecia durante as ações (cartaz, SIPAT e avaliação de postos). 



METODOLOGIA 

 Melhora o estímulo à 

prática de exercícios; 

 Fortalece os 

relacionamentos 

interpessoais; 

 Reduz as queixas 

musculoesqueléticas; 

 Melhora a concentração; 

 Motivação para o trabalho; 

 Reduz o estresse.  

CINESIOTERAPIA LABORAL 



METODOLOGIA 

TERAPIA DE RELAXAMENTO Relaxamento muscular; 

Bem-estar; 

Alívio de tensões 

musculares; 

Reduz o estresse; 

 Produção de hormônios 

endógenos. 



EDUCAÇÃO POSTURAL 

METODOLOGIA 

 Reduzir as LER’s; 

 Minimizar queixas 

musculoesqueléticas 

oriundas de posturas 

inadequadas; 

 Consciência postural; 

 Autocuidado; 

 Qualidade de vida no 

trabalho.  



PLANO DE AULAS – CINESIOTERAPIA LABORAL 

METODOLOGIA 



METODOLOGIA 

GESTÃO DA ERGONOMIA 



RESULTADOS 

O hospital possui cerca de 1.200 trabalhadores. 

Participaram cerca de 31% (n=379) do total de colaboradores. 

Totalizando 40 setores e 63 funções. 



RESULTADOS 



RESULTADOS 
SETORES 



RESULTADOS 



RESULTADOS 

QUEIXAS DE DOR E DESCONFORTO 



RESULTADOS 

NÍVEL DE ESTRESSE 



RESULTADOS 

ADESÃO 



RESULTADOS 



RESULTADOS 



RESULTADOS 

NÍVEL DE SATISFAÇÃO COM AS AÇÕES 



RESULTADOS 



RESULTADOS 

Percepção de redução do nível de 

estresse 







CONSIDERAÇÕES FINAIS 

Melhoria na qualidade de vida dos trabalhadores, tanto nos 

aspectos físicos como de saúde mental. 

  

Evidencia os benefícios da atuação da ergonomia em ambiente 

laboral hospitalar. 

 

Mostrou que a Ergonomia Hospitalar, por meio de ações 

práticas, num contexto pós-pandemia, pôde minimizar os efeitos 

deletérios da sobrecarga de trabalho desses profissionais. 
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